|S Ml \ UNIVERSITY OF

ANNO199%94 APPLIED SCIENCES

INFORMACIJAS SISTEMU
MENEDZMENTA AUGSTSKOLAS
CILVEKRESURSU ATTISTIBAS
STRATEGIJA
2024. - 2030. GADAM

Strategiskas planosanas dokuments

Riga, 2024



SATURA RADITAIS
Satura raditajs

levads

Saisinajumi

1. ISMA cilvékresursu vadibas procesu stipro un vajo pusu, iespéju un draudu analize (SVID)

o U B~ W N

2. ISMA vizija un cilvékresursu attistibas misija

3. ISMA cilvékresursu attistibas stratégiskas prioritates, meérki, uzdevumi un
sasniedzamie rezultati 10

4. Stratégijas istenoSana un parvaldiba 18



IEVADS

Informacijas sisttmu menedzmenta augstskolas (ISMA) Cilvékresursu attistibas stratégija 2024. —
2030. gadam (CAS) ir ilgtermina planosanas dokuments, kas izstradats, pamatojoties uz Informacijas
sistemu menedimenta augstskolas Attistibas stratégiju 2024. -2030. gadam, saskana ar Informacijas
sistemu menedZmenta augstskolas Ferganas filiales (Uzbekistana) Attistibas stratégiju 2019. — 2029.
gadam, ka ari atbilstosi ISMA vizijai un misijai, atspogulojot ISMA vértibas, kas ir cieSa sasaisté ar
ISMA stratégiskajam prioritatém un horizontalajiem ricibas virzieniem.

Ikviena augstakas izglitibas iestade, t.sk. art ISMA, Sodien piedzivo bitiskas parmainas, kas saistitas
ar globalizacijas procesiem, pieaugoSo konkurenci par finanséjumu un personalu, ka art strauju
zinatnes, pétniecibas, inovaciju un tehnologiju attistibu, t.sk. maksliga intelekta tehnologiju
risinajumu ievieSanu pasaulé un Latvija. Lidz ar to, cilvekresursu attistiba musdienas ir kluvusi par
vienu no galvenajam stratégijam, kas palidz un sekmé personala pielagosanos strauji mainigas vides
apstak|os.

Minétie apstakli ir pamats veidot pilnigi jaunu cilvékresursu attistibas pieeju un filozofiju, kuras
pamata ir personala muzizglitiba, nepartraukta attistiba un pilnveide. TieSi straujas izmainas
veicamajos uzdevumos, rikos un tehnologijas rada darba vidi, kura ieprieks iegito izglitibu un
kvalifikaciju biezi vien nakas aizstat ar jaunam zinasanam, jaunu kvalifikaciju, vai Tstenot
nepartrauktu un pastavigu prasmju atjaunina$anu. Sodien priek3plana izvirzas nepiecie$amiba
pavisam jaunu pienakumu un izaicinajumu 1stenosana, kuri saistiti ar lielakas vadibas un lideribas
kompetencém, ka ari kompetencém pielietot musdienu inteligences rikus analitikai, planosanai,
prognozeésanai, modelésanai un citiem darbibas procesiem.

Janem véra to, ka investicijas personala veido lielako ISMA izdevumu dalu. Tiesi cilveékresursi ir ISMA
pats vertigakais resurss, un ta vértiba ar katru dienu tikai pieaug.

CAS ir izstradata, lai veiktu meérktiecigus cilvékresursu vadibas procesu uzlabojumus, tai skaita
cilvekresursu piesaistiSana un atlase, cilvékresursu attistiSana un profesionalaja izaugsmeé,
cilvekresursu noturésana un motivésana, atjaunotné un pécteciba. CAS mérki un uzdevumi ir véersti
uz to, lai maksimali izmantojot cilvékresursu vadibas procesu stipras puses, minimizétu vai korigétu
vajos aspektus, savukart, izmantojot aréjas vides piedavatas iespé€jas, izvairitos no dazadiem
draudiem un riskiem, kas Sobrid un nakotné apdraud vai varétu apdraudéet ISMA stratégisko méerku
sasniegSanu un virzibu uz ar vien aktivaku iesaistiti augstakas izglitibas un pétniecibas Eiropas
dimensija, ka art attistitu sevi ka eiropeiskas dziveszinas neséju sabiedriba.

CAS ir izstradajusi ISMA darba grupa, sadarbiba ar ISMA Padomnieku konventu, ISMA akadémisko



SAISINAJUMI

BMDA Baltic Management Development Association / Baltijas MenedZmenta
attistibas asociacija

CAS Cilvékresursu attistibas stratégija 2024. — 2030. gadam

CEEMAN Central and East European Management Development Association /
Centraleiropas un Austrumeiropas vadibas attistibas asociacija

ES Eiropas Savieniba

ISMA Informacijas sistemu menedZmenta augstskola

LDDK Latvijas Darba devéju konfederacija

LIKTA Latvijas Informacijas un komunikacijas tehnologijas asociacija

LTRK Latvijas Tirdzniecibas un rupniecibas kamera

SVID Stipro un vajo pusu, iespéju un draudu analize




1. ISMA CILVEKRESURSU VADIBAS PROCESU STIPRO UN VAJO PUSU, IESPEJU
UN DRAUDU ANALITZE (SVID)

CAS izstradasanas procesa ietvara ISMA darba grupa veica situacijas analizi (SVID), lai sistematizétu
stipro un vajo pusu (iek$éjie faktori) un iespéju un draudu (aréjie faktori) ietekmi uz ISMA
cilvekresursu vadibas procesu turpmaku pilnveidi un attistibu.

SVID analize ir veikta atbilstosi ISMA cilvekresursu vadibas procesu struktirai:

++ Cilvekresursu piesaistiSana, atlase un atjaunotne;
+» Cilvekresursu attistisana un profesionala izaugsme;
¢ Cilvékresursu noturésana un motivésana.



CILVEKRESURSU PIESAISTISANA, ATLASE UN ATJAUNOTNE

|EKSEJIE FAKTORI

STIPRAS PUSE VAJAS PUSES
v lIzstradati ISMA iek$éjie tiesibu akti (kartibas, nolikumi), kas reglamenté akadémiska | v° Akadémiska personala darbs galvenokart veicams anglu valoda, kas prasa loti labas
personala amata konkursu norises kartibu, ka ari akadémiska personala ievélésanas anglu valodas zinasanas.
kartibu. v" Darbinieku nenodro$inasana ar veselibas apdro$inasanas polisi, kas péc algas $odien
v" ISMA Dabas zinatnu un informacijas tehnologiju nozares profesoru padome. jau kluvusi par galveno motivacijas faktoru darba devéja izvéele.
v" ISMA Ekonomikas un vadibas zinatnes nozares profesoru padome. v" Nepietiekama informacija par ISMA ka darba devéju.
v' ISMA Zinatniskais institats. v Trakst cilvékresursu attistibas stratégijas.
v' Darbs multikulturala vide. v Visparéja personala vértésanas kritériju trikums.
v" Viena no popularakajam un pieprasitakajam augstskolam Latvija, kuras stratégiskais | v* Cilvékresursu piesaisté nepietiekami tiek izmantoti aréjie resursi.
redzé&jums un nepartrauktais darbs pie attistibas nodro$ina iespéju piedavat ne tikai | v°  Studenti kitri iesaistas jauno docétaju vértédana.
konkurétspéjigu izglitibu, kas balstita teorétiskas atzinas un ilggadéja praktiska
pieredzg, bet ar1 piesaistit jaunus darba spékus.
v/ Spéciga reputacija ka cienljamai izglitibas iestadei, kas sp&j piesaistit augsti
kvalificétus kandidatus.
v Elastigs darba laiks.
v lespéja stradat attalinati.
v' lkgadé&jas Starptautiskas zinatniskas konferences.
v Skaidri formulétas prasibas docétajiem.
v' Personala atlasé iesaistas ne tikai ISMA administracija, bet ari studenti.
v Korporativie pasakumi un sporta aktivitates.
v" ISMA absolventu piesaiste augstskolas personalam.
v/ Pieredzgjusi un zino$i vaditaji, kuri var sniegt mentoringu un konsultacijas
darbiniekiem, kuri meklé atjaunosanas un nepartrauktibas iespéjas.
AREJIE FAKTORI
IESPEJAS DRAUDI
v'ES struktirfondu lidzeklu pieejamiba arvalstu akadémiska personala un jauno | v°  Akadémiskais darbs nav pietiekami pievilcigs, pasi jaunas paaudzes parstavjiem.
doktorantu piesaistei. v Valsti nav vienota augstakas izglitibas attistibas stratégija.
v" Publicét socialos medijos (Linkedln) uzmanibu piesaistodu informaciju un, péc | v/ Straujas parmainas, kas notiek globalizacijas apstaklos, batiski ietekme augstakas
nepiecieSamibas, darba sludinajumus. izglitibas sféru, kas savukart ietekmé jaunu darbinieku piesaisti izglitibas iestadés.
v' Profesionalas pilnveides iespéjas ka Latvija, ta ari arvalstu partneru organizacijas. v" Konkurence no citam universitatém un organizacijam, kas piedava lidzigus amatus un
v' lespéja realizét savas idejas vai dalities ar pieredzi ISMA biznesa inkubatora ietvaros. privilégijas, var ierobezot spéju piesaistit labakos talantus.
v' Ferganas filidle (staZé$anas, lekciju lasisana, konferences, izstades). v" Demografiska situacija valst.
v' Konferences, izstades Latvija, arzemés. v' Kvalificéti macibspéki iesaistas projektos un parstaj — saistit savu profesionalo darbibu
v' LDDK, LTRK, asociacijas (BMDA, CEEMAN, LIKTA). ar augstakas izglitibas sektoru, it seviski IT sféra.
v' Sadarbiba ar biznesa vidi (akadémiska + bizness pieredzes apmaina un sadarbiba).
v" Tehnologijas, lai uzlabotu cilvékresursu piesaisti un atlasi, pieméram, izmantojot
tieSsaistes darba sludinajumus un darba pienemsanas platformas, lai paplasinatu
potencialo kandidatu sasniedzamibu.
v ES projektu pieejamiba.




CILVEKRESURSU ATTISTISANA UN PROFESIONALA IZAUGSME

|EKSEJIE FAKTORI

STIPRAS PUSE VAJAS PUSES
v Aktiva iesaiste Erasmus + programmas isteno3ana. v’ Cilvékresursu attistibas aktivitates netiek mérktiecigi planotas un koordinétas.
v Augsta darba izpildes kultlra, kas atbalsta darbinieku attistibu, un ir pamats | v Nepietiekams finanséjums attistibas aktivitatém, t.sk. zinatniskajam
labiem darba rezultatiem. publikacijam, ka rezultata personala attistiba ir novirzita pasa personala
V' Macibspéku profesiondlas kompetences pilnveides kursi, seminari, parzina.
konferences, stazésanas, ka ari pieredzes apmaina. v Trikst skaidras profesionalas izaugsmes perspektivas.
v Atbalsts profesionalajai attistibai. v"ISMA Zurnali un konferenéu rakstu krajumi nav indekséti datubazé SCOPUS
v Liela iekéja intelektuala kapitala baze. vai Web of Science Core Collection vai ieklauti datubazé ERIH+.
v Biznesa inkubatora lekcijas un seminari, pieredzes apmaina. v Studenti katri iesaistds docétaju iksemestra vérté$ana.
v’ Ikgadgjas Starptautiskas zinatniskas konferences. v" Docétdji ir noslogoti akadémiskaja un administrativaja darba.
v"ISMA Zurnals “Economics and Education” ir indekséts Copernicus datu bazeé.
v’ Izglitibas iegl3ana, savienojot ar darbu.
v Iniciativas atbalsts.
v Pieredzé&jusu un zinodu macibspéku komanda, kas var sniegt mentoringu un
noradijumus darbiniekiem, kuri vélas profesionalo izaugsmi.
v ISMA Dabas zinatnu un informacijas tehnologiju nozares profesoru padome.
v" ISMA Ekonomikas un vadibas zinatnes nozares profesoru padome.
v ISMA Zinatniskais institats.
AREJIE FAKTORI
IESPEIAS DRAUDI
v’ ES struktarfondu lidzeklu pieejamiba, kas paredzéta pieredzes apmainai un | v/ Nespéjot lidzinaties Latvijas lielakajam augstskolam un arvalstu augstskolam
profesionalai izaugsmei. darbinieku izaugsmes un profesionalas kvalifikacijas kvalitates zina, nakotné
v Pietiekami liels piedavajums no arpus sadarbibai un personala apmacibai, var bat arvien gratak parvarét pieaugoSo konkurenci.
taja skaita ES fondi pieredzes apmainai un profesionalai izaugsmei. v' BieZi mainads normativie akti valsts [imen.
v Stiprinat sadarbibu ar citu augstskolu promocijas padomém, stimulét | v' Strauja maksliga intelekta iendk3ana augstakas izglitibas telpa.
macibspékus regulari publicéties citéjamos avotos un iegtt doktora gradu. v" Ekonomiskie apstak|li var ietekmét ISMA spéju finansét profesionalas
v/ Sadarboties ar citam izglitibas iestddém vai uznémumiem, lai paplasinatu izaugsmes iespéjas, kas var ierobezot darbiniekiem pieejamo iespéju skaitu.
savu profesionalas pilnveides piedavajumu un nodro$indtu darbiniekiem | v* Daliba konferencés un raksta publicé3ana starptautiski atzitos izdevumos ir
piekluvi plasakam resursu klastam. |oti darga.
v' Absolventu tikla izmanto3ana, lai sniegtu mentoringu un noradijumus | v Personalaizdeg3ana.
darbiniekiem, kuri vélas profesionalo izaugsmi.
v/ Sadarbiba ar citam augstskolam organizét starptautiskas konferences un

rakstu krajumus iek|aut citéjamas datu bazeés.




CILVEKRESURSU NOTURESANA UN MOTIVESANA

|EKSEJIE FAKTORI

STIPRAS PUSE

VAJAS PUSES

v ISMA administracijas individuala pieeja katram darbiniekam. v Darbiniekiem netiek piedavata veselibas apdrosinasanas polise.
V' Elastigs darba grafiks. v" Netiek maksatas prémijas.
v’ Elastiga darba vide. v" Nepietiekams finanséjums zinatniskajam publikacijam un citam aktivitatém,
v Vienots draudzigs kolektivs. kas bremzé karjeras izaugsmi.
v’ lespéja darba pienakumus veikt attalinati, kas batiski ietaupa personala laika | v* Docétaji ir noslogoti akadémiskaja un administrativaja darba.
un finansu resursu. v Visparéja personala vérté$anas kritériju trakums.
v’ Garais atvalinajums vasaras laika akadémiskajam personalam.
v Daliba Erasmus+ un citos projektos.
v Daliba zinatniski pétnieciskajos projektos.
v’ Atveértiba diskusijam un jaunu ideju apspriesanai.
v Darbinieku bérnu bezmaksas macibas ISMA vidusskola Premjers.
v Korporativie pasakumi un sporta aktivitates.
v Profesionalas izaugsmes un attistibas iespéjas, kas var motivét darbiniekus
turpinat macities un pilnveidoties.
v Darbs ISMA Ferganas (Uzbekistana) filialé.
AREJIE FAKTORI
IESPEJIAS DRAUDI
v" Aréjo ekspertu un konsultantu piesaiste personala izdeg$anas sindroma | v Studéjo3o nespéja segt studiju izdevumus, ka rezultatd rodas nepietiekams
mazinasanai. finanséjums atalgojuma problému risinasanai un bonusu sistémas izveidei, kas
v"ISMA intelektuala un tehnologiska vide lauj akadémiskajam persondlam batiski var ietekmét personala atjaunotni un noturéSanu, palielinoties
pielietot dazadus muasdienu moderno tehnologiju rikus macibu metozu mobilitates iespéjam.
Istenosanai. v" Personala izdeg3ana.
v Augstskolu skaita samazinasana. v’ Citas universitates un organizacijas var piedavat pievilcigakas kompensaciju
v Inflacijas samazinasanas. paketes vai profesionalas izaugsmes iespéjas, kas ISMA var apgratinat labako
V' ISMA atpazistamibas pieaugums starptautiskaja augstakas izglitibas telpa. talantu noturésanu.

v' Izmainas izglitiba var prasit, lai darbiniekiem batu at$kirigas prasmes un
kompetences, kas var prasit, lai ISMA pielagotu savus profesionalas pilnveides
piedavajumus, lai saglabatu aktualitati.

v Latvija ir maz valsts grantu un projektu.

v"lzdevniecibas nav ieinteresétas publicét macibu gramatas latvie3u valoda.




2. ISMA VIZIJA UN CILVEKRESURSU ATTISTIBAS MISIJA

VIZIJA

INFORMACIJAS SISTEMU MENEDZMENTA
AUGSTSKOLA —STARPTAUTISKI ATPAZISTAMA,
MULTIKULTURALA UN DINAMISKA PRIVATA LIETISKO
ZINATNU UNIVERSITATE LATVIJAS UN EIROPAS
AUGSTAKAS IZGLITIBAS TELPA, KURU RAKSTURO
IZCILA IZGLITIBA, STARPTAUTISKI ATZITA PETNIECIBA,
UZ ATTISTIBU VERSTAS INOVACIJAS UN KULTURA.

MISUA

INFORMACIJAS  SISTEMU MENEDZMENTA AUGSTSKOLAS  CILVEKRESURSU
ATTISTIBAS MISIJA IR SNIEGT IESPEJU IKVIENAM MUSU CILVEKAM PILNVEIDOTIES
UN ATTISTITIES LAl SASNIEGTU SAVU AUGSTAKO POTENCIALU DARBA UN
PERSONIGAJA JOMA, TA SNIEDZOT BUTISKU IEGULDIJUMU ARI ISMA ATTISTIBA.

STRATEGISKA SPECIALIZACIIA

ISMA IR PRIVATA LIETISKO ZINATNU UNIVERSITATE, KAS ATBILSTOSI TAS DIBINATAJA
AKCIJU SABIEDRIBAS ,,IZGLITIBAS NAMS” VALDES NOTEIKTAJAM, AKADEMISKAJA UN
ZINATNISKAJA DARBA SPECIALIZEJAS DABASZINATNU UN SOCIALO ZINATNU JOMAS.



3. ISMA CILVEKRESURSU ATTISTIBAS STRATEGISKAS PRIORITATES, MERKI,
UZDEVUMI UN SASNIEDZAMIE REZULTATI

prioritte PR.1. CILVEKRESURSU PIESAISTISANA UN ATLASE UN ATJAUNOSANA

Prioritates PR.1. procesu apraksti:

CILVEKRESURSU PIESAISTISANA — pasakumi informacijas sniegdanai un intereses radi$anai
par iespéjamu darba attiecibu nodibinasanu ar ISMA. Talantigu cilvékresursu piesaistiSanas
stirakmens ir atbilstoSa korporativa kulttra un iek$éjas komunikacijas nodrosinasana. Tas nozimée,
ka ikvienu potencialo kandidatu var piesaistit ar tadu ieksejo kultlru, kuras pamata ir sava zina
Tpasaka vai kandidatam atbilstoSaka pieeja, neka citam darba devéjam. Vienlaikus, lai piesaistitu
vélamos cilvékresursus, nepiecieSams meérktiecigi veidot un uzturét ISMA iekséjo un arejo télu. Liela
nozime ISMA téla veidoSanai ir atsauksmém par ISMA, ka darba devéju, kas ir pieejamas neformalaja
sazina un socialajos tiklos. Ka pierada jaunakie pétijumi cilvekresursu piesaistes joma, 75% kandidatu
pirms pieteikSanas vakancei izpéta potenciala darba devéja zimolu, savukart 52% sakuma apliko
uznémuma majaslapu un socialos medijus, tapéc ir seviski svarigi darit visu iespéjamo, lai Sie
komunikacijas kanali un publiski atrodamas atsauksmes butu maksimali augsta limeni, tada veida

palielinot ISMA sasniedzamibu un uzticamibu.

CILVEKRESURSU ATLASE — process, kura tiek mérktiecigi atlasits atbilsto$akais pretendents
konkrétas vakances aizpildiSanai. Atlases process musdienas ir kluvis dinamiskaks, un atlases procesa
izmantotas novertésanas metodes tiek izmantotas dazadas kombinacijas, lai péc iespéjas labak
izvértétu pretendenta personibas 1pasibas, kompetences, vértibas un attistibas potencialu. Atlases
procesa parasti notiek vairakas kartas, izmantojot dazadas pretendentu atlases metodes, piem.
iesniegto dokumentu izvertésana (t.s. CV validacijas parbaude), kuras rezultata tiek atlastti
pretendenti, kurus virzit uz nakamo atlases kartu. Lai precizak novertétu un atlasitu atbilstosako
pretendentu, turpmakajas atlases kartas ieteicams izmantot ne tikai klasisko jeb informativo
interviju, bet arl lidztekus izmantot citu veidu novértéSanas metodes, pieméram, situaciju
modelésanas interviju, kompetencu interviju, uz vertibam balstitu interviju. Atlases procesa
uzdevums ir atrast konkrétajam amatam un ISMA vispiemérotako kandidatu no pieejamajiem amata

pretendentiem.
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CILVEKRESURSU ATJAUNOTNE - process, kura ietvaros zinasanas un prasmes, kuras ir
uzkrajusi un attistijusi vecaka gadagajuma darbinieki, tiek nodotas jaunakiem darbiniekiem
(pécteCiem) ar mérki saglabat ISMA radito un attistito intelektualo kapitalu. Vienlaikus, japievérs
uzmaniba faktoram, ka jauna laikmeta darbinieki pieprasa lielaku elastibu, labsajitas prieksrocibas
un autentiskumu no saviem darba devéjiem. Tas nozimé, ka ISMA ir javeicina ieklaujoSaku darba vidi,
kas rapéjas par veselibu (gan garigo, gan fizisko), ka art ilgspéjibu (subjekta vai sistémas spéju radit
apstaklus ilgstosai, lidzsvarotai pasattistibai). Atjaunotne paredz mérktiecigas darbibas darbinieku
vecuma struktlras izmainam, stimuléjot gados jaunaku darbinieku piesaistiSanu, integréSanu un

apmacibu, galvenokart izmantojot mentoringa jeb darbaudzinasanas pieeju.

M.U. Prioritates uzdevumi Atbildigais par

_ . Termins$ Rezultats
n.p.k. istenosanu ’

Prioritates mérkis PR.1.M.1.

ISMA augstakas izglitibas telpa asociéjas ar saistoSu darba devéja télu un piedavajumu, kas dod
iespéju piesaistit plasaku pretendentu skaitu vakantajiem amatiem.

M.1.U.1. | lzstradat komunikacijas planu, kas | ISMA 06. 2024. Izstradats komunikacijas
nodrosina ISMA, ka pievilciga marketinga dala plans ISMA zimola un téla
darba devéja télu. atpazistamibas uzlaboSanai.

M.1.U.2.  Veikt papildinajumus ISMA majas ISMA Regulari, sakot ISMA majas lapa vienmér
lapa saskana ar izstradato marketinga dala | ar 06. 2024. atrodama pati aktualaka
komunikacijas planu. informacija

M.1.U.3. | Noformulét vienkarsi uztveramu, ISMA personala | Péc Visiem interesentiem
skaidri strukturétu, viegli dala nepiecieSamibas | saprotami formuléts ISMA
parredzamu, uzrakstitu saprotama ISMA darba piedavajums.

valoda ISMA darba piedavajumu,
noradot privilégijas, ko kandidats
iegis, ka ar1 skaidru atalgojumu
un darba pienakumus, tai pat laika
izcelot to citu darba piedavajumu
vida.

marketinga dala

Prioritates mérkis PR.1.M.2.

Pilnveidots ISMA cilvekresursu piesaistiSanas process.

M.2.U.1. | Izstradat metodiskos ieteikumus ISMA personala | 06. 2025. Izstradati metodiskie
cilvékresursu piesaistes pieejai. dala ieteikumus cilvékresursu
piesaistes pieejai ISMA.
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M.2.U.2.

M.2.U.3.

M.2.U.4.

leviest vienotus cilvékresursu
piesaistes raditaju un principu
izpildes analizi.

Uzsakt cilvékresursu piesaistes
pasakumus atbilstosi
izstradatajiem metodiskajiem
ieteikumiem un ISMA
struktdrvienibu labajai praksei.

Veicinat ISMA studiju virzienu un
studiju programmu direktoru
iesaisti arvalstu macibspéku
piesaistei.

ISMA personala
dala

Regulari, sakot
ar 06. 2025.

ISMA personala | Regulari, sakot

dala ar 06. 2025.
Citas ISMA

struktdrvienibas

ISMA 09. 2024.

administracija
ISMA personala
dala

Notiek regulara cilvékresursu
piesaistes raditaju un
principu izpildes analize.

leviesta vienota pieeja un
galvenie principi ISMA
cilvékresursu piesaistei
Latvija un arvalstis.

Par 5% pieaudzis piesaistito
arvalstu macibspéku skaits.

Prioritates mérkis PR.1.M.3.

Vienota, efektiva un saprotama personala atlases procediira, kas nodrosina nepiecieSamo augsti
profesionalo darbinieku apjomu un kapacitati.

M.3.U.1. | lIzstradat vienotu personala ISMA 01. 2025. Izstradata vienota personala
atlases pieeju un kartibu, administracija atlases kartiba un tai
nepiecieSamo dokumentaciju. ISMA personila nepleuesafn?

d dokumentacija.
ala

M.3.U.2. | lzstradat vienotu un musdienigu ISMA 01. 2025. Izstradata personala atlases
personala atlases procesa administracija procesa iesaistito vaditaju
iesaistito vaditaju apmacibas ISMA personila apmacibas programma.
programma. dala

M.3.U.3. | Informét un apmacit personala ISMA Regulari, sakot Apmaciti personala atlases

atlases procesa iesaistitos
vaditajus par personala atlases
procesa izmantojamajam
metodém (informativo interviju,
situaciju modelésanas interviju,
kompetencu interviju, uz vértibam
balstitu interviju u.c.)

administracija ar 01. 2025.

ISMA personala
dala
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procesa iesaistitie vaditaji
par personala atlases
procesa izmantojamajam
metodém (informativo
interviju, situaciju
modelésanas interviju,
kompetencu interviju, uz
vértibam balstitu interviju
u.c.)




Prioritates mérkis PR.1.M.4.

NodrosSinata zinasanu peécteciba, kas sekmé pakapenisku paaudiu nomainu, ka art ISMA
talantigako absolventu piesaiste akadeémiskas karjeras veidosanai.

M.4.U.1. | lzstradat atjaunotnes principus un | ISMA 06. 2025. Atjaunotnes sistéma ar
nodefinét rezultativo raditaju Zinatniskais skaidru pieeju, principiem un
novértéjuma sistému. institats kritérijiem. Atjaunotnes

ISMA personila raditaju sistéma.

dala
M.4.U.2.  Uzsakt atjaunotnes sistémas ISMA Sakot ar Atjaunotnes raditaju
istenosanu. Zinatniskais 06. 2025. sistémas pielietosana
instituts

ISMA personala

dala
M.4.U.3. | Definét ISMA absolventu augsta ISMA 06. 2025. Precizi un visiem saprotami
snieguma kritérijus. administracija definéti ISMA absolventu

ISMA personila augsta snieguma kritériji.

dala
M.4.U.4. | lzveidot atbalsta sistému karjeras ISMA 06. 2025. Atbalsta programma
uzsaksanai (stipendija, atbalsts administracija talantigako absolventu

zinatniskajam aktivitatém). akadémiskas karjeras

ISMA personala I
uzsaksanai.

dala

prioritate PR.2. CILVEKRESURSU ATTISTISANA UN PROFESIONALA IZAUGSME

Prioritates PR.2. procesu apraksti:

CILVEKRESURSU ATTISTISANA ir pasakumi darbinieku eso$o prasmju, zind$anu un
kompetencu attistiSanai vai jaunu iegtisanai. ISMA uzskata, ka patiesa darbinieku attistiba sakas tad,
ja tair dala no iestades kulttras. Un ne vienmér tas saistas ar lieliem finansialajiem ieguldijumiem,
bet drizak ar prasmi izmantot istas metodes, saskatit nepiecieSamibu, saskatit potencialu un vélmi
rikoties. ISMA darbinieku esos$as zinasanas, prasmes un kompetences var tikt attistitas divejadi —
nostiprinot un padzilinot jau eso$as stipras puses un pilnveidojot nepietiekosi attistitas prasmes,
zinasanas un kompetences. Darbinieka attistiSana var notikt eso$a amata ietvaros, ka ari, paredzot

un plajot darbinieka iespéjamo karjeras attistibu.
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DARBINIEKU PROFESIONALA IZAUGSME ir process, kura pakapeniski virzas vai tiek virzita
darbinieka karjeras jeb profesionala attistiba. Profesionalas izaugsmes virzieni var bat dazadi —
vertikalais, kapjot augSup pa karjeras kapném, vai horizontalais, paplasinot un dazadojot prasmes,
to daudzveidibu, dzilumu, apglstot jaunas darbibas jomas. Vienlaikus, ISMA uzskata, ka analizejot
akadémiskajam personalam nepiecieSamo kompetencu paketi, ieziméjas virkne jaunu prioritasu,
kuram butu japievers pasa uzmaniba: - emocionalas inteligences attistiSsana; - prasmes un 1pasibu

veidoSana darbam multikulturala vidé; - prasmju attistiSana darbam atskirigu cilveku vidé.

M.U. Prioritates uzdevumi Atbildigais par

i . Rezultats
n.p.k. istenosanu

Termins

Prioritates mérkis PR.2.M.1.

Regulara darbinieku zinasanu un prasmju vajadzibu analize, tadejadi dodot darbiniekiem
iespéju nodrosinat kvalitativu studiju procesa 1stenosanu un izcilu pétniecibu, ka ari risinat

problémas darba procesos un optimali reagét uz jaunam parmainam darba prasibas.

M.1.U.1. | lzstradat un ieviest mérktiecigi ISMA 01. 2025. Ka viens no darbinieku
vaditas grupu parrunas ar administracija zinasanu un prasmju
darblnilekle.m, v_mu zma§avnu u.n ISMA personila yajadubu n.otell.<san_as o
prasmju vajadzibu noteikSanai. dala instrumentiem ir mérktiecigi

’ vaditas grupu parrunas.

M.1.U.2. | leviest personiskas intervijas ISMA 01. 2025. Personiskas intervijas
darbinieka zinaSanu un prasmju administracija darbinieka zinasanu un
vajadzibu noteiksanai. ISMA personila prasmjvu vaJ.adZ|bu

noteikSanai.
dala

M.1.U.3. | lzstradat grupu parrunu un ISMA personala | 01.2025. Vienota, uz rezultatu
personisko interviju analize un dala orientéta grupu parrunu un
novértésanas sistemu. personisko interviju analize

un novértésana sistéma.

M.1.U.3. | lzstradat un ieviest metodiku ISMA 01. 2025. leviesta katra darbinieka

katra darbinieka individualas
profesionalas pilnveides plana
izveidosanai, saskana ar grupu
parrunu un personisko interviju
analizes un novértésanas
rezultatiem.

administracija
ISMA personala
dala
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individualas profesionalas
pilnveides plana
sagatavosSanas proceddra.




Prioritates mérkis PR.2.M.2.

Sistematiska ISMA docétaju pedagogiskas izaugsmes pilnveide.

M.2.U.1.

M.2.U.2.

M.2.U.3.

M.2.U.4.

NodroSinat docétaju talakizghtibu,
ka arT jauno doceétaju pedagogisko
izaugsmi.

Pilnveidot un paplasinat ISMA
ikgadéjas Zinatniski metodiskas
konferences “Open Learning and
Distance Education”, kuru mérkis
ir dalities ISMA pieredzé ar
Latvijas un arvalstu augstskolam
un citam organizacijam par
pedagogiskas kompetences
attistibu.

Pilnveidot un aktivizét ISMA
personala stazésanos ERASMUS +
projekta ietvaros.

Veicinat ISMA Karjeras centra
darba kapacitati, nodrosinot ar
vien plasaku un aktualaku
personala profesionalas
talakizglitibas un profesionalas
pilnveides izglitibas programmu
apguves piedavajumu.

ISMA 06. 2024.

administracija

ISMA personala

dala
ISMA zinatnu Regulari, sakot
prorektors ar 02. 2024.

ISMA personala Regulari, sakot

dala ar 02. 2024.
ISMA aréjo

sakaru dala

ISMA Karjeras 01. 2025.

centrs

ISMA personala
dala

ISMA docétaji, atbilstoSi
vajadzibam, tiek nodroSinati
ar visu nepiecieSamo
pedagogiskas izaugsmes
pilnveidei.

ISMA ikgadgjas Zinatniski
metodiskas konferences
“Open Learning and Distance
Education”.

Aktiva ISMA personala
stazésanas ERASMUS +
projekta ietvaros.

Izstradatas un licencétas
profesionalas talakizglitibas
un profesionalas pilnveides
izglitibas programmas.

Prioritate PR.3. CILWVEKRESURSU NOTURESANA UN MOTIVESANA

Prioritates PR.2. procesu apraksti:

DARBINIEKU NOTURESANA

ir pasakumi

darbinieku

pamatsastava stabilitates

nodrosinasanai, panakot, ka ne tikai darbinieki nepamet organizaciju, bet artir pietiekami lojali darba

devéjam un ar pietiekami augstu motivacijas limeni. Viens no svarigakajiem aspektiem ISMA

darbinieku noturésanai ir atalgojuma sistéma un darba izpildes vadibas sistéma: atalgojuma sistéma

ietver finansialos un nefinansialos stimulus darbiniekiem, savukart darba izpildes vadibas sistéema ar

tas sasaisti ar darbinieku attistibu un profesionalo izaugsmi ietver instrumentus darbinieku

motivacijas un apmierinatibas ar darbu pozitivai ietekmeésanai.
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DARBINIEKU MOTIVESANA pasikumu kopums, kas veicina darbinieku iek$éju un aréju,
apzinatu un neapzinatu rosibu, lai stimulétu darbiniekus darit un tiekties uz konkrétu merki. Tas ir
atsléegas elements, kas rosina darbiniekus izvirzit merki un pielikt pules, lai to sasniegtu
visdazadakajas jomas. TieSi motivacija mudina izdarit vairak par prasito, ieguldit iestades izaugsmeé
un pielikt pales jaunu ideju iniciéSanai. Tas ir iemesls darbinieku aktivai klatesamibai iestadé un
ripém par ta izaugsmi. Sodien visbieZak tiek lietots daljums kategorijas: apzinatie un neapzinatie
faktori. Apzinatie faktori: atlidziba, darba apstakli, veselibas un dzivibas apdrosSinasana, sporta un

atputas iespéjas, transporta izdevumu apmaksa u.c.

M.U. Prioritates uzdevumi Atbildigais par

_ . Termins Rezultats
n.p.k. istenosanu

Prioritates mérkis PR.3.M.1.

ISMA spéj noturét darbiniekus, kuru prasmes un zinasanas ir svarigas augstveértiga studiju
procesa un zinatniskas pétniecibas nodrosSinasanai, ka ari uzturét pietiekami augstu vinu
apmierinatibas ar darbu un motivacijas limeni.

M.1.U.1. | Izstradat personala darba izpildes | ISMA 01. 2026. Izstradata un ieviesta ISMA
vadibas sistému, lai pilnveidotu administracija personala (visparéja un
darba sasniegumu rezultativitati akadémiska) darba izpildes

ISMA personala

un kvalitati. vadibas sistéma.

dala
M.1.U.2. Apmacit ISMA struktirvienibu ISMA 01. 2026. Veiktas ISMA struktdrvienibu
vaditajus personala darba izpildes = administracija vaditaju apmacibas.

vadibas sistémas izmantosana. _
ISMA personala

dala
M.1.U.3. | Apmacit ISMA personalu ISMA personala | 01.2026. Veiktas ISMA personalu
(visparéjo un akadémisko) darba dala (visparéjo un akadémisko)
izpildes vadibas sistémas apmacibas darba izpildes
izmantosana. vadibas sistémas

izmantosana.
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Prioritates mérkis PR.3.M.2.

Skaidra, saprotama un uz rezultatu orientéta atalgojuma sistéma.

M.2.U.1.

M.2.U.2.

M.2.U.3.

Izstradat priekslikumus darba
izpildes novértéjuma un
atalgojuma sasaistei ISMA
visparéjam personalam.

Izstradat priekslikumus darba
izpildes novéertejuma un
atalgojuma sasaistei ISMA
akadémiskajam personalam.

leviest aktualizéto atalgojuma
sistému visas ISMA
struktdrvienibas, tsk. arvalstu
filialeé un parstavniecibas.

ISMA
administracija
ISMA personala
dala

ISMA
administracija
ISMA personala
dala

ISMA personala
dala

ISMA aréjo
sakaru dala

06. 2025.

06. 2025.

01. 2026.

Pilnveidota ISMA visparéja
personala motivacija.

Pilnveidota ISMA
akadémiska personala
motivacija.

Vienota atalgojuma sistému
visas ISMA struktarvienibas,
tsk. arvalstu filialé un
parstavniecibas.

Prioritates mérkis PR.3.M.3.

ISMA var lepoties ar motivéjoSu un radoSumu stimuléjosu darba vidi.

M.3.U.1.

M.3.U.2.

M.3.U.3.

Izstradat personala apmierinatibas
aptaujas metodiku turpmakai
regularai izmantosanai.

Veikt personala apmierinatibas
aptauju ne retak ka reizi divos
gados.

Noteikt kartitbu personala
apmierinatibas aptaujas rezultatu
analizei un komunicésanai, ka art
personala individualizéta
motivésanas plana izstradei un
ieviesanai.

ISMA
administracija

ISMA personala

dala

ISMA
administracija

ISMA personala

dala

ISMA personala

dala
ISMA aréjo
sakaru dala
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06. 2026.

Regulari, sakot
ar 06. 2026.

06. 2026.

Izstradata ISMA personala
apmierinatibas aptaujas
metodika.

Ne retak ka reizi divos gados
tiek veikta personala
apmierinatibas aptauja.

Saskana ar personala
apmierinatibas aptaujas
rezultatu analizi, tiek
nodrosinata atgriezeniska
saite ar ISMA personalu, ka
ari veikti pasakumi darba
vides uzlabosanai.




4. STRATEGIJAS TISTENOSANA UN PARVALDIBA

ISMA CAS reglamentacija ir piemérojama, ciktal to neierobezo spéka esosie aréjie normativie akti. Ja
aréjos normativajos aktos tiek noteikti atskirigi nosacijumi no CAS, tad tiek piemérota aréjos
normativajos aktos noteikta kartiba un attiecigais CAS nosacijums, kas ir pretruna ar aréjo normativo

aktu nosacijumu, zaudé spéku.

CAS parvaldibu un 1stenosanas uzraudzibu veic ISMA Rektors saskana ar Augstskolu likuma noteikto.

CAS 1stenosanu nodrosina ISMA personala dala sadarbiba ar citam ISMA struktlrvienibam.
CAS ir pieejama darbiniekiem un ta ir publicéta ISMA interneta majas lapa.

ISMA CAS stajas spéeka ar tas apstiprinasanas bridi ISMA Senata.
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